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[bookmark: _Toc27527][bookmark: _Toc886][bookmark: _Toc20521][bookmark: _Toc4185][bookmark: _Toc6194][bookmark: _Toc2899][bookmark: _Toc27977][bookmark: _Toc20085][bookmark: _Toc24419][bookmark: _Toc16672673]概述
[bookmark: _Toc12415][bookmark: _Toc16672674][bookmark: _Toc31283][bookmark: _Toc25210][bookmark: _Toc28167][bookmark: _Toc23079][bookmark: _Toc7043][bookmark: _Toc6717][bookmark: _Toc6896][bookmark: _Toc19205]测评目的
[bookmark: _Toc299356606]本次POC针对我行银联综合前置项目的核心需求，重点验证意向供应商（以下简称“厂商”）同类产品的成熟度和适用性，考察银联综合前置系统建设的业务方案和技术方案。
[bookmark: _Toc23759][bookmark: _Toc26060][bookmark: _Toc16672675][bookmark: _Toc23406][bookmark: _Toc25410][bookmark: _Toc25264][bookmark: _Toc5357][bookmark: _Toc31382][bookmark: _Toc11613][bookmark: _Toc5054]测评内容概述
[bookmark: _Toc418023750]项目测评内容将从业务方案和技术方案两个维度进行测评。
（1） 业务方案：从银联CUPS、银联无卡快捷支付、二维码支付服务、手机闪付、一键查绑卡前置、后台管理功能等关键功能模块的功能等进行评测，是否满足我行银联业务需求；
（2） 技术方案：从非功能性要求、基础平台功能、监控功能、适配能力、便捷开发能力等方面进行评测，是否我满足我行对银联综合前置的技术要求。
[bookmark: _Toc16672688][bookmark: _Toc489365175][bookmark: _Toc11594][bookmark: _Toc24633][bookmark: _Toc8961][bookmark: _Toc101][bookmark: _Toc26869][bookmark: _Toc23674][bookmark: _Toc20553][bookmark: _Toc467][bookmark: _Toc3166]测评原则
[bookmark: _Toc19042][bookmark: _Toc11516][bookmark: _Toc21521][bookmark: _Toc10944][bookmark: _Toc18691][bookmark: _Toc18062][bookmark: _Toc17080][bookmark: _Toc4934][bookmark: _Toc2255]公正要求
整个测评过程体现公平、公正、严密、严谨、严肃的原则；
测评评价合理性原则，制定合理的测评内容及关注点，以客观事实为依据、实事求是表达测评结果。
[bookmark: _Toc25256][bookmark: _Toc24173][bookmark: _Toc4065][bookmark: _Toc13034][bookmark: _Toc10958][bookmark: _Toc16377][bookmark: _Toc32160][bookmark: _Toc31109][bookmark: _Toc11146]时间要求
本次POC时间以测评时间要求为准，参测厂商不得以任何理由延长测评时间或中途暂停，如果参测厂商提前准备好测评环境，则提前进入测评阶段。
[bookmark: _Toc24121][bookmark: _Toc1089][bookmark: _Toc7023][bookmark: _Toc23886][bookmark: _Toc15445][bookmark: _Toc3990][bookmark: _Toc24300][bookmark: _Toc4710][bookmark: _Toc5913]保密要求
POC测评期间不得以任何形式（包括电子邮件、即时聊天工具、U盘和工作人员笔记本电脑等）将我行相关信息、文件或数据泄露,并在离场前由行方人员监督销毁。
POC测评结束后，参测厂商必须将本行提供的相关信息、文件或数据从测评设备及测评人员工作设备(包括电脑、移动介质和网盘等)中全部清除。
如参测厂商安装任何带有知识产权的软件产品、数据模型等，银行方保证不复制，不外传，在调研完成后应将其从POC测评环境中删除。
[bookmark: _Toc21151][bookmark: _Toc27407][bookmark: _Toc18856][bookmark: _Toc25785][bookmark: _Toc22511][bookmark: _Toc16665][bookmark: _Toc5877][bookmark: _Toc11349][bookmark: _Toc13686]诚信要求
本次测评过程中，各参测厂商需要在系统处理关键点记录日志，以备查询。如在系统请求接收，到处理返回接收点都必须记录相关时间日志，打印请求的处理耗时。测评完成后日志打包存档，以备后查。厂商在测评过程中一旦发现作弊情况，将取消测评资格，成绩作废。
[bookmark: _Toc16260][bookmark: _Toc24083][bookmark: _Toc11521][bookmark: _Toc21892][bookmark: _Toc32754][bookmark: _Toc29705][bookmark: _Toc24427][bookmark: _Toc8029][bookmark: _Toc319]其它要求
参测厂商应保证在测评期间遵守本行的各项规定；其它未尽事宜或临时调整，由本行POC测评小组解释执行。评测时请现场提供《法定代表人授权委托书》（见附录），不提供则视为放弃评测。
[bookmark: _Toc8680][bookmark: _Toc22544][bookmark: _Toc1007][bookmark: _Toc32326][bookmark: _Toc3490][bookmark: _Toc22072][bookmark: _Toc18226][bookmark: _Toc29013][bookmark: _Toc382][bookmark: _Toc418023751][bookmark: _Toc16672678]评测小组
本项目评测小组成员由财富管理部、运营管理部、信息科技部相关人员组成。小组成员间、小组成员与厂商间应相互尊重、充分沟通，秉承公平、公正、严密、严谨、严肃的原则进行评测。
[bookmark: _Toc18787][bookmark: _Toc30134][bookmark: _Toc32319][bookmark: _Toc10007][bookmark: _Toc19822][bookmark: _Toc27504][bookmark: _Toc19388][bookmark: _Toc16448][bookmark: _Toc24614]测评计划
	以报名时间截至后第1个自然日（如非工作日，则顺延到工作日）为T日。

	T日
	1、 评测小组对参测厂商按报名顺序逐一进行POC测评方案解答；
2、报名顺序即为测评顺序。

	T+1日至T+10日
（包含假期）
	各个厂商自行准备测评环境，根据测评方案准备测评案例，包括业务应用场景数据准备、数据加工、系统配置、系统功能全流程演示案例准备等。

	T+10日
	所有参测厂商于T+10日下午16:00前提交POC测评报告及佐证材料。

	T+11日至T+15日
	按厂商测评顺序进行测评，每家参测厂商2小时。

	T+18日
	本行评测小组完成推荐供应商POC测评报告整理。包括测评报告正文、意向供应商POC得分。


[bookmark: _Toc21505][bookmark: _Toc11034][bookmark: _Toc30909][bookmark: _Toc6593][bookmark: _Toc5915][bookmark: _Toc4301][bookmark: _Toc19662][bookmark: _Toc11983][bookmark: _Toc418023753][bookmark: _Toc12364]测试方案
[bookmark: _Toc24287][bookmark: _Toc3331]环境搭建
本次POC厂商须自行准备测试环境。测试环境环境要求如下：
	服务器
	数量
	配置

	AP服务器
	2
	8C、16G

	数据库服务器
	2
	16C、32G

	注册中心
	2
	8C、16G

	其他服务器
	2
	8C、16G


[bookmark: _GoBack]除AP服务器和数据库服务器之外，厂商可根据各自的技术方案调整服务器数量，服务器配置不得超过推荐配置。POC开始时，厂商提供空白服务器给行方登记检查，确保测试环境不存在提前部署的测试软件；POC进行时，行方将不定时检查应用部署进度，一旦发现弄虚作假，将按照违反“1.3.4诚信要求”进行严肃处理。参加POC的厂商需在现场远程完成银联前置系统相关组件的部署。
测试环境软件要求：
	项目
	名称
	版本

	操作系统
	麒麟操作系统
	Kylin Linux Advanced Server V10

	数据库
	TDSQL
	TDSQL
8.0.25-v24-txsql-2.0.1-V2

	运行环境
	JDK
	OpenJDK 1.8及以上

	其他中间件
	须满足信创要求
	/


厂商须保证测试过程使用到的所有软件均满足信创要求，应提供完整的软件清单，以便行方进行比对。
POC目标：评测银联综合前置系统的可靠性和可用性。
评审目标：评审搭建的物理架构和服务节点逻辑架构图。
[bookmark: _Toc21730][bookmark: _Toc26641]业务方案
[bookmark: _Toc21177][bookmark: _Toc3255]交易集成
1.1.1.1. [bookmark: _Toc16015][bookmark: _Toc10367]CUPS业务
1、开发联调他代本消费交易，支持按照JSON报文和8583报文两种方式正确完成交易。
2、开发联调他代本账户验证交易，支持按照JSON报文和8583报文两种方式正确完成交易。
3、通过模拟报文或仿真发起他代本代收交易并成功处理。
4、通过模拟报文或仿真发起他代本转账转入交易并成功处理。
5、开发联调本代他消费交易，支持按照JSON报文和8583报文两种方式正确完成交易。
6、通过模拟报文或仿真发起本代他ATM转账交易并成功处理。
1.1.1.2. [bookmark: _Toc26667][bookmark: _Toc24775]无卡快捷支付业务
1、通过模拟报文或仿真发起账户签约交易并成功处理。
2、通过模拟报文或仿真发起协议支付交易并成功处理
1.1.1.3. [bookmark: _Toc3162][bookmark: _Toc6740]银联二维码
1、开发联调二维码付款交易（被扫），支持按照JSON报文和8583报文两种方式正确完成交易。
2、通过模拟报文或仿真发起二维码付款交易（被扫）并成功处理。
1.1.1.4. [bookmark: _Toc16113][bookmark: _Toc24954]手机闪付
1、通过模拟报文或仿真发起一键绑卡并成功处理。
1.1.1.5. [bookmark: _Toc28423][bookmark: _Toc13306]一键查绑卡业务
1、通过模拟报文或仿真发起绑卡交易并成功处理。
2、通过模拟报文或仿真发起绑卡信息查询交易并成功处理。
1.1.1.6. [bookmark: _Toc26675]银联资金结算
1、通过模拟报文或仿真发起机构主动发起付款交易并成功处理。
1.1.1.7. [bookmark: _Toc7608][bookmark: _Toc27081]后台管理
1、有公共的限额校验功能。
2、能够对需要进行限额校验的交易进行参数化配置，随时打开和关闭交易过程中的限额校验。
3、限额支持单笔、日累计、月累计等校验。
4、支持通过管理平台发起三方对账。
5、支持手工差错处理，同时支持配置化自动处理，支持配置自动差错处理阀值。
6、支持权限控制，通过不同的角色实现后台管理的权限有限分配且配置结果实时生效。
[bookmark: _Toc28854][bookmark: _Toc8714]	技术方案
[bookmark: _Toc4613][bookmark: _Toc5156]非功能性要求
1、系统应支持信创全栈部署，厂商必须按行方要求的信创环境进行开发、测试及生产部署等工作。该项必须满足，否则技术方案不得分。
2、对他代本交易发起压力测试，计算系统TPS。测试方式见3.4章节。
[bookmark: _Toc14226][bookmark: _Toc30917]基础平台功能
1、支持在管理控制台查看应用实例和服务实例信息，支持在线查看注册中心元数据信息，支持应用实例逻辑下线，逻辑下线后该实例不会被消费方调用。
2、支持注册中心数据本地持久化，注册中心宕机不影响业务运行，通过注册中心停机后，完成服务调用证明。
3、支持全链路灰度的能力，通过演示相关功能界面或配置项证明。
4、支持渠道、系统、服务多个维度流量控制；支持时间窗口内的流量控制；支持IP 区间流量控制。
5、对后端服务出现异常（超时）后,针对接口的熔断配置，支持对不同的隔离策略（熔断窗口、成功率、熔断时间要素在线配置）。
6、服务实例与注册中心通信失败时，系统能够自动进行重试，以确保服务注册、发现和健康检查等操作的最终成功。
7、支持多活部署架构方案。
8、测试服务器宕机的容错恢复能力。
9、支持权限控制，提供系统、接口维度的服务鉴权，判断服务调用方是否有权限调用服务提供方。
[bookmark: _Toc15169][bookmark: _Toc23983]监控功能
1、支持对服务运行情况的多维度展示，提供交易运行监控大数据可观察面板，指标包括交易笔数、TPS、成功失败率。
2、支持查看每次调用的服务、方法、ip、状态、时间和耗时等详情，同时可查看本次调用的全链路调用、耗时分布情况。
3、支持多途径告警，支持多策略的阀值设置。
4、支持不同日志级别及自定义设置查看等。
5、支持日志进行分类打印，日志聚合查询，在线查看日志。
6、支持在线根据服务ID，交易码，流水号，交易时间，自定义业务要素等链路日志查询。
7、支持按应用维度展示应用当天的交易量、交易失败笔数、交易成功率、实时应用实例数。
[bookmark: _Toc14306][bookmark: _Toc5307]适配能力
1、支持TCP短连接/长链接、HTTP、webservice、MQ等多种通讯方式，支持自定义扩展。
2、支持XML/JSON/8583等报文，支持对报文字段的格式化处理以及自定义报个格式扩展。
3、支持文件上传功能；支持文件转换、文件合并、文件拆分、文件分发功能。
[bookmark: _Toc20773][bookmark: _Toc3950]便捷开发能力
1、提供界面化配置能力（用户/菜单/权限/角色），完成用户/菜单/权限/角色的新增、修改、删除、密码重置。
2、支持web控制台或IDE工具查看字段配置映射关系、协议配置信息查看。
3、支持web控制台或IDE工具进行服务编排，支持服务串行、并行等组合，条件组合等，支持适应行内各种异构的系统，可以拖拉拽式的快速适配集成，提高集成效率。
4、支持web端/服务端的挡板能力，包括TCP，HTTP、Webservice等协议,支持单元、集成模块测试功能，用于模拟报文测试发卡侧和收单侧交易。
[bookmark: _Toc11236][bookmark: _Toc1461]测试步骤
[bookmark: _Toc16172][bookmark: _Toc2815]搭建银联前置系统环境
提前提供材料：厂商向行方提供应用服务器及压测服务器相关信息。
要求时间：3天内完成。
评估范围：提供部署逻辑图，提供测试报告。
[bookmark: _Toc15263][bookmark: _Toc19449][bookmark: _Toc24409][bookmark: _Toc423][bookmark: _Toc17602][bookmark: _Toc21595]编写测试交易
POC厂商现场人员，在规定时间内开发他代本消费交易（8583报文和json报文）、他代本账户验证交易（8583报文和json报文）、本代他消费交易用于后续其他测试。
提供开发交易的源码、配置截图等佐证材料。
[bookmark: _Toc3449][bookmark: _Toc7796][bookmark: _Toc227][bookmark: _Toc17119][bookmark: _Toc22235][bookmark: _Toc14273]部署交易并验证
部署以上测试交易，并验证功能，验证由厂商人员从工具或者仿真发起交易，结果能预期返回。
部署采用厂商的自动化部署方案，部署过程中评估新交易投产的流程以及便捷性。提供测试报告。
[bookmark: _Toc18035][bookmark: _Toc22419]压力测试
厂商通过loadrunner针对他代本交易发起压力测试，压测时间30分钟，交易成功率不低于99.9%。以最优TPS作为最终结果进行评分，记录报告以及loadrunner压力测试结果文件。
[bookmark: _Toc19068][bookmark: _Toc17454][bookmark: _Toc14788][bookmark: _Toc92][bookmark: _Toc18582][bookmark: _Toc25927][bookmark: _Toc16813][bookmark: _Toc17111][bookmark: _Toc3295][bookmark: _Toc2351]故障测试
厂商持续采用loadrunner发起模拟交易，动态调整他代本消费交易耗时由100ms改为20秒，查看银联前置系统对他代本消费交易的故障隔离手段。
厂商部署他代本消费的镜像服务，调整镜像服务的交易耗时为100ms，查看银联前置系统对交易的故障转移手段。出具记录报告以及loadrunner压力测试结果文件。
服务容错恢复能力：厂商持续采用loadrunner发起模拟交易，中途随机关闭一半的服务器，看交易系统恢复影响情况，然后启动一半的服务器后，看对交易的影响。出具记录报告以及loadrunner压力测试结果文件。
[bookmark: _Toc14451][bookmark: _Toc30247]监控测试
监控告警：厂商持续采用loadrunner发起模拟交易，修改A、B服务的交易耗时为100ms，服务端kill -9 A1服务，查看监控告警情况。
监控告警：厂商持续采用loadrunner发起模拟交易，保持服务A的交易耗时为100ms，调整服务B交易耗时5秒，查看监控告警情况。（内部耗时久的告警）
问题定位能力：厂商持续采用loadrunner发起模拟交易。然后选择另外用一个程序发送会造成错误的交易，然后根据卡号和错误码能够在监控平台快速定位到该报错交易以及报错的原因。
出具记录报告以及loadrunner压力测试结果文件。
[bookmark: _Toc8461][bookmark: _Toc27342][bookmark: _Toc25212][bookmark: _Toc8344]现场功能演示
对于3.3中的功能测试点出具功能点测试报告，方案性案例给出说明性文档。演示包括但不限于以下重要功能点：
平台功能：服务注册和发现、服务下线、服务调用；故障隔离；访问认证；渠道、系统、服务流量控制；提供渠道、系统、服务报表数据。
便捷开发的能力：统一管理控制台门户功能；查看交易配置；服务编排；挡板能力；图形化低代码工具。
运维监控等能力：系统的资源监控；服务状态监控；交易链路的监控；监控报警；链路日志查询。
信创适配能力：要求部署的操作系统为麒麟操作系统、数据库为TDSQL，其他中间件均符合信创要求。
[bookmark: _Toc22357][bookmark: _Toc11697]编写POC测试报告
[image: D:\SystemFiles\Desktop\图片1.png图片1]                                   银联综合前置项目POC评测方案
完成POC测试内容后，编写POC测试报告，提供测试过程中要求的佐证材料。
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附录：
法定代表人授权委托书
致广东南粤银行股份有限公司：
本授权委托书声明：                           公司是中华人民共和国合法企业，          （法定代表人姓名）代表本公司授权委托                        （被授权人姓名及身份证件号）代表我公司参加贵司的“银联综合前置项目”的POC测试，并签署相关文件。我公司对被授权人在POC测试中所签署的一切文件及处理与之有关的一切事务均以承认并承担由此产生的全部后果。
本授权书于签字盖章后生效，被授权人无权转授权，特此声明。

附：被授权人有效身份证正反面复印件



公司名称（盖章）：
地         址：
法定代表人（签字或盖章）：                  
被授权人（签字或盖章）：                职务：          
被授权人联系电话：                      邮箱：                 
日期：
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