





广东南粤银行
一表通系统建设项目
POC测评方案
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[bookmark: _Toc24419][bookmark: _Toc29566][bookmark: _Toc29138][bookmark: _Toc25462][bookmark: _Toc886][bookmark: _Toc16672673]概述
[bookmark: _Toc30799][bookmark: _Toc19575][bookmark: _Toc31283][bookmark: _Toc16672674][bookmark: _Toc23079][bookmark: _Toc3425]测评目的
[bookmark: _Toc299356606]本次POC针对招标人一表通系统建设项目(以下简称“一表通项目”)的核心需求，重点验证投标人同类产品的成熟度和适用性，考察一表通系统建设的业务能力、技术能力和实施能力。
[bookmark: _Toc16672675][bookmark: _Toc25264][bookmark: _Toc22315][bookmark: _Toc16991][bookmark: _Toc5054][bookmark: _Toc15246]测评内容概述
[bookmark: _Toc418023750]本项目测评内容将从业务需求满足度、关键功能模块需求满足度、非功能性需求的满足度等多个维度进行测评。
（1） 业务需求满足度：产品及实施方案是否覆盖招标人业务需求；
（2） 关键功能模块需求满足度：对一表通报送区产品、一表通可信区产品、EAST报送产品等关键功能模块的功能等进行评测，是否满足招标人一表通系统建设和EAST5.0重构需求；
（3） 非功能需求满足度：平台架构、扩展性、可运维可管理等方面是否符合招标人要求。
[bookmark: _Toc489365175][bookmark: _Toc16672688][bookmark: _Toc11594][bookmark: _Toc10842][bookmark: _Toc12209][bookmark: _Toc1048][bookmark: _Toc8961]测评原则
[bookmark: _Toc16599][bookmark: _Toc21521][bookmark: _Toc17080][bookmark: _Toc16374][bookmark: _Toc32614]公正要求
整个测评过程体现公平、公正、严密、严谨、严肃的原则；
测评评价合理性原则，制定合理的测评内容及关注点，以客观事实为依据、实事求是表达测评结果。
[bookmark: _Toc2985][bookmark: _Toc3876][bookmark: _Toc24173][bookmark: _Toc11146][bookmark: _Toc12070]时间要求
本次POC时间以测评时间要求为准，参测投标人不得以任何理由延长测评时间或中途暂停，如果参测投标人提前准备好测评环境，则提前进入测评阶段。
[bookmark: _Toc18297][bookmark: _Toc32686][bookmark: _Toc7945][bookmark: _Toc1089][bookmark: _Toc3990]保密要求
POC测评期间不得以任何形式（包括电子邮件、即时聊天工具、U盘和工作人员笔记本电脑等）将招标人相关信息、文件或数据泄露,并在离场前由行方人员监督销毁。
POC测评结束后，参测投标人必须将招标人提供的相关信息、文件或数据从测评设备及测评人员工作设备(包括电脑、移动介质和网盘等)中全部清除。
如参测投标人安装任何带有知识产权的软件产品、数据模型等，招标人保证不复制，不外传，在调研完成后应将其从POC测评环境中删除；
[bookmark: _Toc14771][bookmark: _Toc25785][bookmark: _Toc16665][bookmark: _Toc25694][bookmark: _Toc11019]诚信要求
本次测评过程中，各参测投标人需要在系统处理关键点记录日志，以备查询。如在系统请求接收，到处理返回接收点都必须记录相关时间日志，打印请求的处理耗时。测评完成后日志打包存档，以备后查。投标人在测评过程中一旦发现作弊情况，将取消测评资格，成绩作废。
[bookmark: _Toc29705][bookmark: _Toc24115][bookmark: _Toc8230][bookmark: _Toc24427][bookmark: _Toc20200]其它要求
参测投标人应保证在测评期间遵守招标人的各项规定；其它未尽事宜或临时调整，由招标人POC测评小组解释执行。评测时请现场提供《法定代表人授权委托书》（见附录），评测完成后，参测投标人须对评测记录表进行签字确认，不提供委托书或不签字则视为放弃评测。
[bookmark: _Toc12563][bookmark: _Toc18226][bookmark: _Toc31403][bookmark: _Toc382][bookmark: _Toc21229][bookmark: _Toc418023751][bookmark: _Toc16672678]评测小组
本项目评测小组成员由财务会计部、风险管理部、信息科技部相关人员组成。小组成员间、小组成员与投标人间应相互尊重、充分沟通，秉承公平、公正、严密、严谨、严肃的原则进行评测。
[bookmark: _Toc32319][bookmark: _Toc30134][bookmark: _Toc5030][bookmark: _Toc4366][bookmark: _Toc32383]测评计划
	以报名时间截至后第1个自然日为T日，以下日期均为自然日。

	T+0日至T+3日
（包含法定节假日）
	1、 评测小组对参测投标人按报名顺序逐一进行POC测评方案解答（线上方式）；
2、 报名顺序即为测评顺序。
3、 [bookmark: _GoBack]各个投标人自行准备测评环境，根据测评方案准备测评案例，包括业务应用场景数据准备、数据加工、系统配置、系统功能全流程演示案例准备等。

	T+4日
	所有参测投标人于T+4日下午16:00前提交POC测评报告及佐证材料。

	T+5日至T+9日
	按投标人测评顺序进行测评，每家参测投标人2小时。

	T+10日
	招标人评测小组完成参测投标人POC测评报告整理。包括测评报告正文、参测投标人POC得分。


[bookmark: _Toc4301][bookmark: _Toc11632][bookmark: _Toc12364][bookmark: _Toc25301][bookmark: _Toc25613][bookmark: _Toc418023753]评测案例
[bookmark: _Toc4174][bookmark: _Toc5669][bookmark: _Toc1813][bookmark: _Toc4311][bookmark: _Toc10352]业务方案评测
[bookmark: _Toc29595][bookmark: _Toc9288][bookmark: _Toc30574][bookmark: _Toc13942][bookmark: _Toc2245]监管制度解读与业务分析
解读当前监管制度发文：《银行机构监管报表“一表通”采集接口标准（2.0版本）》、《银行业金融机构监管数据标准化（2021版）》、《银行机构监管报表“一表通”可信区建设规范（2.0版）》（如监管更新发文，需以监管最新发文为准），包括监管意图、建设规范、报送要求、报送频率和实现、报表填报范围、填报规则、口径分析、校验规则等。比对分析一表通与EAST、1104等在报表采集范围、字段填报要求方面的异同。
（1）讲解《银行机构监管报表“一表通”采集接口标准（2.0版本）》中《贷款借据》、《存款协议》、《五级分类状态》表，包括监管意图、填报范围、填报规则、校验规则、报送频率及时限要求、关键数据项（讲解3-5个）的填报说明及注意点；
（2）展示一表通与EAST、1104指标的异同分析成果，讲解一表通《贷款借据》、《存款协议》、《五级分类状态》与EAST、1104报表的异同关系；
（3）讲解如何满足或实现《银行机构监管报表“一表通”可信区建设规范（2.0版）》第4章“4.3.1.2监管数据可信区”中关于“数据加载”、“数据检核”、“数据加工”的功能要求。
关注要点：
（1）是否具备成熟的业务分析能力，如对监管采集规范的解读是否清晰准确无歧义、对可信区建设规范的解读是否到位等。
[bookmark: _Toc15326][bookmark: _Toc2168][bookmark: _Toc4149][bookmark: _Toc8691][bookmark: _Toc3027]数据质量管理与提升
一表通数据质量管理提升包括数据认责、数据质量问题闭环管理两个方面。
（1）简要讲解同业一表通数据认责成熟案例，展示数据认责过程产出物。以《贷款借据》表为例子，具体展开讲解数据认责从0到1的过程；
（2）假设已完成一表通数据认责，其中《贷款借据》牵头部门为风险管理部、协办部门为授信管理部，演示报送平台如何配置该表的数据归属部门；
（3）演示或讲解一次《贷款借据》出现数据质量问题从发现到完成整改的闭环管理操作。
关注要点：
（1）是否具备成熟可落地的数据认责方案，如是否从组织架构、认责原则、认责维度、认责流程等方面进行数据认责方案的制定；
（2）报送平台是否支持通过配置实现报表归属部门的划分；
（3）是否具备完善的数据质量闭环管理功能，支持在线跟踪数据质量问题，在线生成完整的数据质量问题整改清单，支持在线查询或统计数据质量问题整改情况、整改进度、责任部门等。
[bookmark: _Toc5492][bookmark: _Toc1856][bookmark: _Toc10967][bookmark: _Toc2265][bookmark: _Toc31140]报送区产品功能
一表通报送平台应具备完整的数据报送操作流程，从制度解读成果文件管理、数据采集、数据填报、数据校验、数据上报全流程便捷化操作及可配置化管理，支持配置全流程自动化报送。
（1） 以《贷款借据》表为例，以总行风险管理部经办人A登录报送平台为例，分别演示从角色权限配置、数据采集、数据填报、数据校验、数据上报等全流程的界面人工操作流程，包括以下关键功能演示：
1 演示如何给经办人A开通账号、新建角色、授权等，授予其《贷款借据》表查询、导入导出、填报、校验、审核、生成报文和报文上报等权限；
2 经办人A登录报送平台后，展示并讲解如何通过待办任务界面明确当期待处理的事项，支持报送人员登录报送平台后首页即可清晰展示当期所有待办任务；
3 演示如何导入导出、增删改查数据；如何进行单行/多行数据校验；如何自定义配置新增校验规则；如何查看校验结果及校验未通过的数据明细；如何进行数据提交、数据审核、数据打回、生成报文、单表报文上报或重报等。
（2） 演示如何配置《贷款借据》全流程自动化报送，并模拟演示一次全流程自动化报送过程；
（3） 以EAST《对公信贷业务借据表》为例，演示如何配置实现一表通转EAST；
（4） 演示如何灵活设置推送至可信区的报表范围；
（5） 演示如何基于某个制度文件在线增删改查解读成果文档。
关注要点：
（1） 是否具备统一管理功能，可统一配置一表通报送平台管理端基础功能，包括用户、角色、机构、菜单、配置等管理功能，且支持总、分、支层级架构，支持自定义配置报送流程、报表任务、系统模块、功能权限、人员权限等；
（2） 是否具备完善的待办提醒功能,包括但不局限于存在哪些校验未通过的本部门归属报表、哪些校验问题差错率高、哪些校验问题是新增待处理的、哪些校验问题是可以暂不处理的等等
（3） 是否具备完善的报送管理功能，支持单表、多表、单行、多行数据导入导出,支持单行/多行增删改查报表明细，支持单表/多表数据校验、数据提交、数据审核、数据打回、报文生成、报文上报等；
（4） 是否具备完善的校验规则体系，包括但不限于五性校验、单表校验、多表校验、总分校验、跨系统校验等，支持自定义配置或SQL脚本新增校验规则；
（5） 是否支持可配置化报送全流程自动化，包括数据采集、数据填报、数据校验、数据审批、报文生成、数据上报等；
（6） 是否具备灵活可配置的一表通转EAST、1104等的功能；
（7） 	是否具备完善的制度文档管理功能，如支持对制度文件的多版本存储管理、支持在线查看更新制度解读成果文件、业务分析成果文件、口径分析文档等。
[bookmark: _Toc32212][bookmark: _Toc11472][bookmark: _Toc6530][bookmark: _Toc30706][bookmark: _Toc25063]可信区产品功能
一表通可信区平台可视化界面，可监控资源层数据入库情况、穿透层报表及重点指标加工生成情况等等。可查询数据台账、操作日志、服务请求及响应日志等
（1） 演示可信区从加载数据到完成报送的完整流程及相关操作，包括以下主要功能：
1 展示报送监控界面，可查看到资源曾数据入库情况、穿透层数据加工情况、数据整改通知列表、资源层数据校验情况、计算任务执行情况、可信区服务接收情况等；数据拆分
2 以1104报表中G0102的正常类贷款指标为例，演示如何配置生成该指标数据；如何手工执行校验，生成校验结果；如何完成上报；如何判断是否已成功报送；
（2） 假设监管下发了一个查询服务请求（监管提供SQL语句），演示在可信区平台需要通过哪些操作来完成此次监管查询服务请求，包括：
1 演示如何查看并解析监管下发的查询服务请求的详细内容；
2 演示通过什么方式生成监管需求的数据；
3 演示如何将监管需求的数据上报给监管。
（3） 演示如何通过查询日志记录，获悉监管近期动态；
（4） 假设需分别报送广东、深圳、重庆、湖南地区一表通数据，演示如何配置实现数据拆分，完成多属地数据报送。
关注要点：
（1）是否支持通过可视化界面监控可信区，包括资源层数据入库情况、可信区作业跑批情况、数据校验情况、报表报送情况、服务请求响应情况、基础资源使用情况、异常告警情况等；
（2） 是否具备完善的数据处理功能，支持通过配置实现加工逻辑部署；支持手工执行数据加工、校验、上报等操作、支持全自动完成数据加工、校验及上报；
（3） 是否具备完整高效的响应监管下发服务请求的功能；
（4） 是否具备通过灵活查询日志，全面获悉监管动态的功能，如通过日志获悉监管在可信区内的近期操作、取走了哪些数据或文件、下发了哪些服务等等；
（5） 是否具备灵活可配置的数据拆分功能。
[bookmark: _Toc5861][bookmark: _Toc32678][bookmark: _Toc10906][bookmark: _Toc16749][bookmark: _Toc25001]EAST产品功能
一表通报送平台支持EAST报送，有完整的功能模块支持完成EAST数据采集、数据补录、数据填报、数据校验、报文生成、报文上报等操作任务；支持多属地报送；支持在线生成《数据清单》和《检核结果》
（1） 以EAST《对公信贷业务借据表》为例，演示一次EAST从数据采集到完成上报的完整操作流程，包括：
演示如何导入导出、增删改查数据；如何进行单行/多行数据校验；如何自定义配置新增校验规则；如何查看校验结果及校验未通过的数据明细；如何进行数据提交、数据审核、数据打回、生成报文、单表报文上报或重报等;
（2）演示如何生成广东地区《数据清单》和《检核结果》两份EAST常规报送材料。
关注要点：
（1）是否具备完善的报送管理功能，支持单表、多表、单行、多行数据导入导出,支持单行/多行增删改查报表明细，支持单表/多表数据校验、数据提交、数据审核、数据打回、报文生成、报文上报等；
（2）是否支持在线生成《数据清单》和《检核结果》。

[bookmark: _Toc1593][bookmark: _Toc15158][bookmark: _Toc29266][bookmark: _Toc17638][bookmark: _Toc4023]技术方案评测
[bookmark: _Toc14526][bookmark: _Toc25168][bookmark: _Toc26978][bookmark: _Toc3756][bookmark: _Toc22724]产品技术架构能力
对投标人产品的技术能力，包括平台扩展性、可管理可运维等方面进行测评，考察产品非功能需求满足度。
（1）开放性评测：基于主流技术搭建，技术自主可控。
（2）信创要求：系统支持信创部署，需支持主流的信创服务器、信创操作系统、信创数据库和信创中间件；
（3）可扩展性：整体技术架构和功能具有持续支撑一表通系统建设能力，如能持续支持扩展建设EAST或其他报送模块相关功能。
[bookmark: _Toc12935]产品运维管理能力
（1）可管理测评：系统支持运行维护监控，包括系统运行情况、用户操作日志、微服务体系内中间件、应用服务器等进行监控；
（2）运维灵活性：系统需支持快速导入校验规则，并可通过配置，实现数据补录、校验规则配置、数据审批等功能变更。
（3）数据安全：系统支持对敏感信息的加密，支持对客户信息诸如联系方式等敏感信息进行加密存储、脱敏展示。
（4）调度管理：一表通调度包括报送区调度和可信区调度。以一表通《贷款借据》表为例，演示产品调度功能的完备度，是否支持多种数据源配置、作业调度配置、作业报错重跑、作业跑批通知等可视化配置和管理功能。
[bookmark: _Toc31556]产品性能方案
产品的性能不但要满足南粤银行目前业务实际需要，并应充分考虑满足未来3到5年业务发展的要求。投标人介绍产品对数据加工、报表查询等采用的有效优化手段，保证平台性能满足监管和业务需求。

[bookmark: _Toc181][bookmark: _Toc28671][bookmark: _Toc12318][bookmark: _Toc24281][bookmark: _Toc20699]评分规则
	编号
	测评项
	评分规则

	1
	业务方案
	针对投标人业务分析与数据质量提升能力进行评分，关键评分项如下：
1、具备成熟的业务分析能力，如对监管采集规范的解读是否清晰准确无歧义、对可信区建设规范的解读是否到位等；
2、具备成熟可落地的数据认责方案，如是否从组织架构、认责原则、认责维度、认责流程等方面进行数据认责方案的制定；
3、报送平台支持通过配置实现报表归属部门的划分；
4、具备完善的数据质量闭环管理功能，支持在线跟踪数据质量问题，在线生成完整的数据质量问题整改清单，支持在线查询或统计数据质量问题整改情况、整改进度、责任部门等。
以上每满足1项得0.5分（不满足或未完全满足的则该小项不得分），本项最高得2分。

针对投标人一表通报送区产品的关键功能满足度进行评分，关键评分项如下：
1、具备统一管理功能，可统一配置一表通报送平台管理端基础功能，包括用户、角色、机构、菜单、配置等管理功能，且支持总、分、支层级架构，支持自定义配置报送流程、报表任务、系统模块、功能权限、人员权限等；
2、具备完善的待办提醒功能,包括但不局限于存在哪些校验未通过的本部门归属报表、哪些校验问题差错率高、哪些校验问题是新增待处理的、哪些校验问题是可以暂不处理的等；
3、具备完善的报送管理功能，支持单表、多表、单行、多行数据导入导出,支持单行/多行增删改查报表明细，支持单表/多表数据校验、数据提交、数据审核、数据打回、报文生成、报文上报等；
4、具备完善的校验规则体系，包括但不限于五性校验、单表校验、多表校验、总分校验、跨系统校验等，支持自定义配置或SQL脚本新增校验规则；
5、支持可配置化报送全流程自动化，包括数据采集、数据填报、数据校验、数据审批、报文生成、数据上报等；
6、具备灵活可配置的一表通转EAST、1104等的功能；
7、具备完善的制度文档管理功能，如支持对制度文件的多版本存储管理、支持在线查看更新制度解读成果文件、业务分析成果文件、口径分析文档等。
全部满足得4分，满足任意五至六项得3分，满足任意三至四项得2分，满足一至两项得1分（不满足或未完全满足的则该小项不得分）；
针对投标人一表通可信区产品的关键功能满足度进行评分，关键评分项如下：
1、支持通过可视化界面监控可信区，包括资源层数据入库情况、可信区作业跑批情况、数据校验情况、报表报送情况、服务请求响应情况、基础资源使用情况、异常告警情况等；
2、具备完善的数据处理功能，支持通过配置实现加工逻辑部署；支持手工执行数据加工、校验、上报等操作、支持全自动完成数据加工、校验及上报；
3、具备完整高效的响应监管下发服务请求的功能；
4、具备通过灵活查询日志，全面获悉监管动态的功能，如通过日志获悉监管在可信区内的近期操作、取走了哪些数据或文件、下发了哪些服务等等；
5、具备灵活可配置的数据拆分功能。
全部满足得3分，满足任意四项得2分，满足任意三项得1分（不满足或未完全满足的则该小项不得分）；
针对投标人EAST报送模块的关键功能满足度进行评分，关键评分项如下：
1、具备完善的报送管理功能，支持单表、多表、单行、多行数据导入导出,支持单行/多行增删改查报表明细，支持单表/多表数据校验、数据提交、数据审核、数据打回、报文生成、报文上报等；
2、支持在线生成《数据清单》和《检核结果》。
全部满足得1分，以上每满足1项得0.5分（不满足或未完全满足的则该小项不得分）；

	2
	技术方案
	针对投标人产品技术架构能力进行评分，关键评分项如下：
1、系统支持分布式架构部署，支持主流云平台，软硬件技术成熟可控、可维护，系统具备跨平台性；
2、系统支持信创全栈部署，支持主流的信创服务器、信创操作系统、信创数据库和信创中间件；
3、整体技术架构和功能是否具有持续支撑一表通系统建设能力，如能持续支持扩展建设EAST或其他报送模块相关功能。
全部满足得3分，以上每满足1项得1分（不满足或未完全满足的则该小项不得分）；
针对投标人产品运维管理能力进行评分，关键评分项如下：
1、系统支持运行维护监控，包括系统运行情况、用户操作日志、微服务体系内中间件、应用服务器等进行监控；
2、系统支持快速导入校验规则，并可通过配置，实现数据补录、校验规则配置、数据审批等功能变更；
3、系统支持对敏感信息的加密，支持对客户信息诸如联系方式等敏感信息进行加密存储、脱敏展示；
4、一表通调度工具支持多种数据源配置、作业调度配置、作业报错重跑、作业跑批通知等可视化配置和管理功能。
全部满足得5分，满足任意三项得4分，满足任意两项得3分，满足任意一项得1分，不满足或未完全满足的则该小项不得分；
3、在产品性能方案方面（2分）：
系统是否支持通过SQL优化、可视化参数配置优化、作业跑批链路优化等方式对数据加工、报表查询等进行优化，保证平台性能满足监管和业务需求。 
满足得2分，部分满足得1分，不满足得0分；


[bookmark: _Toc2968][bookmark: _Toc30514][bookmark: _Toc12714][bookmark: _Toc10040][bookmark: _Toc16789][bookmark: _Toc489365176][bookmark: _Toc16672689]测评方式
本次一表通系统建设项目POC测评原则上采用现场（演示）方式进行，投标人如无法现场参测，须提前2天向招标人申请线上评测。参测投标人就整体方案、产品功能、业务案例执行结果情况等方面向招标人演示系统功能，招标人抽查、评估产品功能的全面性、易用性、扩展性和特色性等。
本次测评由招标人根据POC评测项进行打分，投标人提交的POC测评报告除对招标人要求的测评案例进行逐点应答及佐证外，还需介绍参与POC工作的团队情况，说明POC使用的数据、硬件环境、软件环境等。由招标人根据POC评测评分项进行打分，POC得分结果将作为技术商务评审对应项的重要参考依据之一（具体详见招标文件）。
投标人应在招标人指定时间内按要求完成测试内容，自行负责对信息安全、测试费用等情况。投标人应现场对测试结果进行确认，如有对未通过测试项有疑问，需在现场及时提出。如未对未通过测试项提供可信的解释，以招标人测试结论为准。测试结束后不接受再次测试。


[image: ]                                      一表通系统建设项目POC评测方案
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附录：
法定代表人授权委托书
致广东南粤银行股份有限公司：
本授权委托书声明：                           公司是中华人民共和国合法企业，          （法定代表人姓名）代表本公司授权委托                        （被授权人姓名及身份证件号）代表我公司参加贵司的“一表通系统建设项目”的POC测试，并签署相关文件。我公司对被授权人在POC测试中所签署的一切文件及处理与之有关的一切事务均以承认并承担由此产生的全部后果。
本授权书于签字盖章后生效，被授权人无权转授权，特此声明。

附：被授权人有效身份证正反面复印件



公司名称（盖章）：
地         址：
法定代表人（签字或盖章）：                  
被授权人（签字或盖章）：                职务：          
被授权人联系电话：                      邮箱：                 
日期：
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GUANGDONG NANYUE BANK





